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Shop-Bestellung - Anleitung [HOWTO]

Stand 11. November 2004

I. Neuanmeldung

1. Button >Neuanmeldung<
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Auf der Startseite finden Sie unterhalb der Kontaktdaten den
Button »NEUANMELDUNG=. Bitte klicken Sie diesen, um sich
als Neukunde in unserem Shop zu registrieren.

Halten Sie bitte folgende Angaben zur Registrierung bereit:

- E-Mail

- Firmenname

- Angaben zur Person

- Angaben zur Anschrift

- Telefonnummer/Faxnummer/Handynummer
- selbstgewahltes Passwort

2. Anmeldeformular
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Nachdem Sie den Button geklickt haben, werden Sie zum
Anmeldeformular weitergeleitet. Hier werden Sie aufgefordert,
alle Angaben zu lhrem Unternehmen / Ihrer Person
einzutragen.

Angaben wie E-Mail, Name, Adresse und Telefonnummer sind
Pflichtfelder und miissen ausgefiillt werden. Bei Unternehmen
benétigen wir auch noch die Angabe zur Faxnummer.

3. Eintragung in Datenbank
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Wenn Sie alle Felder vollstandig ausgefullt haben und die
Anmeldung durch klicken des Buttons »ABsENDEN< beendet
haben, erhalten Sie eine Bestatigung tiber die Eintragung in
unserer Datenbank.

Rufen Sie nun Ihre E-Mails von dem bei der Anmeldung
angegebenen E-Mail Account ab.

4. Verifizierung & Abschluss der Anmeldung
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Sie erhalten per E-Mail die Aufforderung, sich mit lhrem eben
gewahlten Passwort und Ihrer E-Mail zu verifizieren. Um die
Anmeldung abzuschliessen, klicken Sie auf den in der E-Mail
mitgeteilten Link.

Mit Eingabe Ihrer E-Mail und Ihres gewahlten Passwort wird
die Anmeldung vollstandig abgeschlossen.
Nun kdnnen Sie Waren iiber unseren Shop bestellen.
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Il. Bestellung

1. Produktauswahl

Uber das Meni »proDUKTE< wihlen Sie bitte Ihr gewiinschtes flver.ag® .. CoCTET—
. . . . Rl e Lrouons | aviaimin [ensimbersmsiiais |
Produkt aus. In unserem Beispiel haben wir »FLYER<im Format £ - ETaET

»DIN A6« ausgewahlt. lhnen wird eine Liste der verfligbaren
Auflagen und Papiersorten angezeigt.

Wahlen Sie bitte die gewtlinschte Papiersorte und Auflage um
weitere Informationen zu erhalten.

2. Schritt 1 der Bestellung
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In der nun folgenden Ubersicht erhalten Sie alle Informationen

zum gewahlten Produkt. Ausserdem kénnen Sie in diesem
Schritt die Versandmethode (UPS) dndern, Angaben zu weiteren
Verarbeitungsschritten (Perforation, Falzen, Pragen...) machen,
die Option Logoaufdruck auswahlen (10% Ersparnis) und die
Kontrolle Ihrer Daten (kostenpflichtig) beaufragen.

Wenn Sie alle Optionen Ihren Anforderungen angepasst haben,
erhalten Sie durch klicken des Buttons »RECHUNGSDETAILS
AKTUALISIEREN< die aktuellen Rechnungsdetails.

Wenn Sie alle Angaben ausgewahlt und die Rechungsdetails
aktualisiert haben, gelangen Sie durch klicken des Buttons
»WEITER< zum Schritt 2 der Bestellung.

3. Schritt 2 der Bestellung

Im 2. Schritt werden Sie aufgefordert einen eindeutigen
»PRODUKTTITEL< fiir Ihr Produkt festzulegen. Aus diesem wird
dann Ihre Daten-ID fur die spatere Datenilibermittiung
generiert.

Im Feld »BEMERKUNG< kdnnen Sie wichtige Informationen zu
Ihrem Produkt eingeben (z.B. abweichendes Format...).

Die Option »DATENANLIEFERUNG ist fiir die korrekte Uber-
mittlung der Daten sehr wichtig. Bitte wahlen Sie hier Ihre
gewiinschte Methode aus.

Sollte das Produkt an eine abweichende Lieferanschrift als an
die bei der Anmeldung angegeben Rechungsanschrift gesendet
werden, so konnen Sie diese unter »LIEFERANSCHRIFT< eingeben.
Wenn Sie diese Felder leer lassen, senden wir Ihr Produkt an
Ihre Rechnungsanschrift.

Bevor Sie das Produkt durch klicken des Buttons »ARTIKEL IN
DEN WARENKORB LEGEN< dem Warenkorb hinzufiigen, beachten
Sie bitte unbedingt die Hinweise! Nach dem Ablegen des
Artikels konnen Anderungen nur gegen eine geringe Gebiihr
durchgefiihrt werden!
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3. Warenkorb
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Nachdem Sie Ihr Produkt in den Warenkorb abgelegt haben,
wird lhnen dessen Inhalt angezeigt.

Sollten Sie weitere Produkte ablegen wollen, gehen Sie bitte
zur vorherigen Seite dieser Anleitung und folgen dann den
Anweisungen bis zu diesem Punkt.

Wenn lhr Warekorb alle gewiinschten Produkte enthalt, konnen
sie durch Eingabe Ihrer E-Mail und des gewahlten Passwort
im Feld »BESTELLUNG ABSCHLIESSEN< die Bestellung fertigstellen.

4.Zahlungsmethode
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Zum Schluss werden Sie noch aufgefordert, Ihre gewiinschte
Zahlungsmethode auszuwahlen.

Bei der Option Nachnahme berechnen wir einmalig 5,60 Euro
zzgl.16% MwsSt. zur Gesamtsumme des Warenkorbes hinzu.
Die Option Vorkasse ist kostenfrei.

Grundlage fuir die Bestellung ist das Einverstandnis zu den
AGB’s. Bitte aktivieren Sie das entsprechende Hakchen.

5. Bestellbestaitigung

Geschafft!

Ihre Bestellung wurde erfolgreich in unserer Datenbank
eingetragen. Jetzt erhalten Sie eine Bestatigung per E-Mail ‘
mit der Ubersicht tiber Ihre Bestellung, sowie allen
Informationen zur Lieferung lhrer Daten. Bitte liefern Sie die
Daten gemaR den in der Auftragsbestatigung angegebenen
Hinweisen zur Datenanlieferung, damit wir diese lhrer
Bestellung zuordnen kénnen.

Nachdem Sie Ihre Daten bei uns angeliefert haben, erhalten Sie keine weitere Bestatigung.
Sollten Ihre Daten nicht korrekt und piinklich bei uns eingehen, erhalten Sie eine Information per E-Mail.

WICHTIG:

Bitte lesen Sie vor der Lieferung lhrer Daten unbedingt die Hinweise zum Datenhandling. Wir drucken
nur Daten, die diesen Anforderungen entsprechen!

Sollten Sie weitere Fragen zur Bestellung von Waren iiber unseren Shop haben, dann nutzen Sie bitte
unsere Hotline: 03 61-65 75 10
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